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ESTADO DEL DOCUMENTO
Este documento ha sido elaborado para cumplir el mandato estatutario. Su publicacién como proyecto permite la
revision institucional; entraré en vigor Gnicamente cuando la Asamblea General lo apruebe.

Asociacion de Gerentes y Administradores de Clubes, Condominios y Afines del Peru
Version: 1.0 - 15 de septiembre de 2026

Estado: Proyecto elaborado por el Consejo Directivo para aprobacion de la Asamblea General.
Vigencia: Entrara en vigor Unicamente desde su aprobacién formal por la Asamblea General.

Presentacion

ASOGECLUB PERU relne a profesionales e instituciones vinculados con la gestion de clubes, condominios y
organizaciones afines. Este Cdédigo traduce los valores de alianza, servicio, orden, gobernanza, excelencia, compromiso,
liderazgo, universalidad y bienestar en reglas concretas de conducta.

Su finalidad es proteger la confianza entre asociados, usuarios, trabajadores, proveedores, aliados y la sociedad; orientar
decisiones dificiles; prevenir conflictos; y asegurar que el nombre de ASOGECLUB PERU represente una gestion
profesional, ética y humana.

TITULO | - DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto

El presente Cdadigo establece los principios, deberes, incompatibilidades y procedimientos éticos aplicables en
ASOGECLUB PERU.

Articulo 2. Ambito de aplicacién

El Cadigo es aplicable a todos los asociados, miembros del Consejo Directivo, comités, comisiones, grupos de trabajo,
representantes, voceros y personas que actiien por encargo de ASOGECLUB PERU. Las instituciones asociadas y aliados
procuraran que sus representantes observen estas reglas en toda actividad vinculada con la Asociacion.

Articulo 3. Relacion con el Estatuto y la ley

Este Cddigo complementa el Estatuto y los acuerdos validos de la Asamblea General y del Consejo Directivo. En caso de
contradiccion prevalecen la ley y el Estatuto. Su aplicacion respetara el derecho de defensa, la proporcionalidad y el debido
procedimiento.

Articulo 4. Deber de conocimiento

Toda persona comprendida en el articulo 2 debe conocer, aceptar y cumplir este Codigo. El desconocimiento de sus
disposiciones no exime de responsabilidad.

TITULO II - PRINCIPIOS ETICOS

Articulo 5. Integridad y legalidad

Los miembros actuaran con honestidad, buena fe y respeto a la ley. No promoveran, encubriran ni toleraran fraude,
corrupcion, falsedad, colusion, apropiacion indebida o cualquier conducta contraria a los fines de la Asociacion.

Articulo 6. Servicio, diligencia y excelencia

Las responsabilidades se ejerceran con preparacion, cuidado, puntualidad y mejora continua. Las opiniones profesionales
deberan basarse en informacion suficiente y distinguir claramente los hechos, las estimaciones y los criterios personales.
Articulo 7. Respeto, inclusién y bienestar

Se protegera la dignidad de todas las personas. No se admitiran discriminacion, hostigamiento, acoso, intimidacion,
violencia ni represalias por motivos personales, profesionales o por cualquier condicion protegida por la ley.
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Articulo 8. Transparencia y rendicion de cuentas

Quienes administren recursos, proyectos, datos o representaciones de ASOGECLUB PERU deberan documentar sus
decisiones, informar oportunamente y facilitar el control por los érganos competentes.

Articulo 9. Independencia profesional

Las decisiones deberan responder al interés de ASOGECLUB PERU y de la comunidad profesional, sin subordinarlas a
intereses particulares, comerciales, politicos o personales incompatibles con sus fines.

Articulo 10. Sostenibilidad y responsabilidad social

La gestion procurara seguridad, uso responsable de recursos, prevencion de riesgos, cuidado ambiental y generacion de
valor sostenible para las comunidades atendidas.

TITULO Il - DEBERES DE CONDUCTA

Articulo 11. Conflictos de interés

Existe conflicto cuando un interés personal, familiar, profesional, institucional o econémico puede influir o aparentar influir
en una decision. El involucrado debera declararlo de inmediato, abstenerse de deliberar y votar, y dejar constancia en el
acta o registro correspondiente.

La revelacion del conflicto no elimina por si sola el riesgo; el 6rgano competente podra disponer medidas adicionales de
manejo, supervision o apartamiento.
Articulo 12. Regalos, atenciones y beneficios

No se solicitaran ni aceptaran dinero, comisiones, favores o beneficios destinados a obtener una ventaja indebida. Solo
podran aceptarse atenciones de cortesia de valor razonable que no condicionen una decisién y que sean compatibles con
las politicas aprobadas. Ante duda, se informara al Consejo Directivo.

Articulo 13. Relacién con proveedores, patrocinadores y aliados

La seleccién y recomendacion de proveedores se basara en criterios objetivos de calidad, experiencia, cumplimiento,
seguridad y valor. Los patrocinios y canjes deberan formalizarse, indicar sus contraprestaciones y evitar cualquier
exclusividad o influencia que comprometa la independencia de ASOGECLUB PERU.

Ningun director, asociado o colaborador podré recibir beneficios personales por una contratacion, referencia, patrocinio o
acceso gestionado mediante la Asociacion.
Articulo 14. Uso de recursos y del nombre institucional

Los fondos, bienes, bases de datos, canales, distintivos, logotipos y demas recursos institucionales se utilizaran
exclusivamente para fines autorizados. Nadie podra atribuir a ASOGECLUB PERU una posicién no aprobada, asumir
obligaciones en su nombre sin facultad o utilizar su identidad para obtener ventajas particulares.

Articulo 15. Informacién confidencial y datos personales

La informacién no publica conocida por razon del cargo, la afiliacion o una actividad institucional debera protegerse y
utilizarse solo para la finalidad autorizada. El tratamiento de datos personales observara la Ley N.° 29733, su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N.° 016-2024-JUS y las normas que los modifiquen o sustituyan.

No se divulgaran padrones, datos de contacto, documentos de identidad, informacion salarial, denuncias, expedientes o
antecedentes sin base legitima y sin las medidas de seguridad correspondientes.
Articulo 16. Comunicaciones y redes sociales

Las comunicaciones deberan ser veraces, respetuosas y coherentes con los fines institucionales. Se debera diferenciar la
opinion personal de la posicion oficial. Queda prohibido difundir informacion falsa, reservada o engafiosa, realizar ataques
personales o utilizar los canales de la Asociacion para propaganda ajena a su objeto sin autorizacion.

Articulo 17. Propiedad intelectual y atribucién

Se respetaran los derechos de autor, marcas, licencias y fuentes. Todo contenido de terceros debera citarse
correctamente. No se presentara como propio el trabajo de otra persona ni se utilizaran materiales institucionales fuera del
alcance autorizado.
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Articulo 18. Competencia y limites profesionales

Los asociados ofreceran servicios dentro de su capacidad y experiencia, informaran sus limitaciones y evitaran promesas
gue no puedan cumplir. Las credenciales, cargos, reconocimientos y resultados deberan comunicarse de forma exacta y
comprobable.

Articulo 19. Deber de colaboracién

Los miembros colaboraran de buena fe con los érganos de ASOGECLUB PERU, conservaran la documentacion a su cargo
y atenderan los requerimientos éticos o de control dentro de los plazos establecidos, sin alterar, ocultar o destruir
evidencias.

TITULO IV - PREVENCION Y DECLARACIONES

Articulo 20. Declaracién de intereses

Los miembros del Consejo Directivo, del Comité de Etica y quienes intervengan en compras, auspicios, alianzas o
seleccién de proveedores presentaran una declaracion de intereses al asumir funciones y la actualizaran cuando exista un
cambio relevante.

Articulo 21. Consultas preventivas

Cualquier persona comprendida en este Cadigo podréa solicitar al Comité de Etica orientacion confidencial antes de adoptar
una decision. La consulta preventiva no reemplaza la autorizacién del 6rgano competente ni impide una investigacion
posterior si aparecen hechos distintos o incompletos.

Articulo 22. Deber de comunicar posibles infracciones

Quien conozca hechos razonablemente vinculados con una posible infraccion deberd comunicarlos de buena fe por el
canal institucional. Las comunicaciones deliberadamente falsas o temerarias también constituyen una falta ética.
Articulo 23. Prohibicion de represalias

Se prohibe toda represalia contra quien formule una consulta, denuncia o testimonio de buena fe, colabore con una
investigacion o se abstenga por conflicto de interés. EI Comité de Etica podra recomendar medidas de proteccion.

TITULO V - COMITE DE ETICA

Articulo 24. Conformacion

El Comité de Etica estara integrado por tres asociados habiles designados por el Consejo Directivo y ratificados por la
Asamblea General, conforme al Estatuto. Sus integrantes actuaran con independencia, confidencialidad e imparcialidad.

Articulo 25. Incompatibilidades y recusacion

No podra intervenir quien tenga interés directo o indirecto, relacion jerarquica relevante, parentesco, enemistad manifiesta u
otra circunstancia que afecte su imparcialidad. El integrante debera abstenerse; las partes podran solicitar su recusacion
con sustento. El Consejo Directivo resolvera la sustitucion temporal que corresponda.

Articulo 26. Funciones
Corresponde al Comité de Etica:

e a) orientar sobre la aplicacién preventiva del Cédigo;

e b) recibir y evaluar comunicaciones o denuncias;

e () realizar actuaciones de investigacion respetando el derecho de defensa;

e d) emitir decisiones motivadas y recomendaciones;

e e) proponer medidas correctivas, preventivas y de formacion;

e f) custodiar el registro confidencial de casos; y

e ) presentar al Consejo Directivo un informe anual sin datos personales innecesarios.
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TITULO VI - PROCEDIMIENTO ETICO

Articulo 27. Inicio

El procedimiento podra iniciarse por denuncia identificada, informacion documentada o acuerdo motivado del Comité. Las
denuncias anénimas podran evaluarse cuando contengan hechos verificables y elementos suficientes.

Articulo 28. Evaluacién preliminar

El Comité verificar4 su competencia, la claridad de los hechos y la existencia de elementos minimos. Podra archivar
motivadamente, solicitar precisién o abrir investigacion. El archivo preliminar no impide reabrir el caso si aparecen nuevos
elementos.

Articulo 29. Notificacién y descargos

La persona investigada recibira una descripcion clara de los hechos y las normas presuntamente vulneradas. Dispondra de
diez dias habiles para presentar descargos y pruebas, prorrogables por cinco dias habiles por causa justificada.

Articulo 30. Investigacion

El Comité podré solicitar documentos, entrevistar a las partes y recabar informacion pertinente. Las pruebas obtenidas
vulnerando derechos fundamentales no seran consideradas. El procedimiento seré reservado y debera procurar concluir
dentro de treinta dias habiles desde la recepcién de los descargos, salvo complejidad justificada.

Articulo 31. Decision

La decision sera escrita, motivada y adoptada por mayoria. Debera identificar los hechos acreditados, la evaluacion de las
pruebas, las normas aplicadas y las medidas o recomendaciones. Se notificara a la persona investigada y, cuando
corresponda, al denunciante respecto del cierre del caso, preservando la confidencialidad.

Articulo 32. Medidas

Segun gravedad, dafio, intencionalidad, reiteracion, cooperacion y acciones de reparacion, podran disponerse o
recomendarse:

e  a) orientacion o compromiso de mejora;

e b) amonestacion privada;

e c) amonestacion publica cuando exista interés institucional justificado;
e d) capacitacion, rectificacion, restitucion o medida correctiva;

e ) suspension temporal de funciones o derechos; y

e ) separacion como asociado.

La suspension, separacion o cualquier medida que afecte derechos estatutarios sera sometida al 6rgano competente y
seguira el procedimiento y las mayorias previstas en el Estatuto. EI Comité no podra sustituir las competencias de la
Asamblea General ni del Consejo Directivo.

Articulo 33. Medidas preventivas

Ante riesgo grave para personas, informacion, patrimonio, investigacion o reputacion institucional, el Comité podra
recomendar al Consejo Directivo medidas temporales y proporcionales. No constituyen sancion ni anticipan responsabilidad
y deberan revisarse periédicamente.

Articulo 34. Apelacién

Las decisiones del Comité de Etica podran apelarse dentro de los cinco dias de notificadas. La apelacion se presenta ante
el Consejo Directivo, que resolvera en Gltima instancia, conforme al Estatuto. Los integrantes con conflicto de interés
deberan abstenerse.

Cuando la medida requiera acuerdo de la Asamblea General, la resolucién de la apelacién ética no sustituye la decision
que corresponda adoptar a dicha Asamblea.
Articulo 35. Reserva y proteccion de datos

Los expedientes seran confidenciales. Solo tendran acceso quienes deban intervenir. La informacién se conservara durante
el plazo necesario para cumplir las finalidades del procedimiento y las obligaciones legales, con controles de acceso,
integridad y seguridad.
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TITULO VII - DISPOSICIONES FINALES

Articulo 36. Difusion y formacion

ASOGECLUB PERU difundira este Codigo, incorporaré su aceptacion en la afiliacion y realizaré actividades periddicas de
formacion ética.

Articulo 37. Revisién anual

El Consejo Directivo revisara el Codigo al menos una vez al afio y sometera cualquier modificacion a la aprobacion de la
Asamblea General, conforme al Estatuto.

Articulo 38. Interpretacion

Las dudas se resolveran de forma coherente con los fines, valores y Estatuto de ASOGECLUB PERU, respetando la ley, la
razonabilidad, la proporcionalidad y el debido procedimiento.

Articulo 39. Entrada en vigor

El Cédigo entraré en vigor en la fecha establecida por el acuerdo de la Asamblea General que lo apruebe. La Secretaria
dejara constancia del acuerdo, version y fecha, y publicara el texto vigente en los canales institucionales.

Anexo 1 - Declaracion breve de compromiso

Declaro haber leido el Estatuto y el Céodigo de Etica y Conducta de ASOGECLUB PERU. Me comprometo a cumplirlos,
comunicar oportunamente mis conflictos de interés, proteger la informacion a la que acceda y actuar con integridad en toda
actividad relacionada con la Asociacion.

Nombre completo:

Cddigo de asociado:

Fecha:

Firma:

Referencias normativas

e  Estatuto vigente de ASOGECLUB PERU, aprobado el 19 de junio de 2025 y consolidado con la rectificacion aprobada
el 20 de octubre de 2025.

e Cadigo Civil peruano, disposiciones aplicables a las asociaciones.

e Ley N.° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

e  Decreto Supremo N.° 016-2024-JUS, Reglamento de la Ley N.° 29733.
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